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ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΤΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ 
ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΤΩΝ ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ ΜΑΣ 

 
 
Εισαγωγή 
Στην Ι. ΚΛΟΥΚΙΝΑΣ – Ι. ΛΑΠΠΑΣ Α.Ε. φροντίζουμε για την προστασία των 
προσωπικών δεδομένων των συνεργατών μας και έχουμε υιοθετήσει τις πρακτικές 
που περιγράφονται στην παρούσα ενημέρωση περί προστασίας προσωπικών 
δεδομένων. 
 
Η παρούσα Ενημέρωση Προστασίας Δεδομένων απευθύνεται: 

- στους συνεργάτες μας, 
- στους προμηθευτές μας, 
- στους δυνητικούς συνεργάτες ή προμηθευτές μας, 
- στους επενδυτές μας, 
- στους νόμιμους εκπροσώπους ή στα άτομα επικοινωνίας των συνεργατών μας 

που αποτελούν νομικά πρόσωπα, 
εφεξής αναφερόμενοι για λόγους συντομίας ως «συνεργάτες». 
 
1. Ποια στοιχεία σας επεξεργαζόμαστε 
Η Ι. ΚΛΟΥΚΙΝΑΣ – Ι. ΛΑΠΠΑΣ Α.Ε. (εφεξής η “Εταιρεία’ ή “εμείς”) συλλέγει και 
διατηρεί δεδομένα δυνητικών ή υφιστάμενων συνεργατών της στο πλαίσιο 
ενδεχόμενης ή υφιστάμενης συνεργασίας. Αυτά τα δεδομένα μπορούν είτε να 
παρέχονται άμεσα από εσάς είτε από την εταιρεία στην οποία εργάζεστε είτε από 
δημοσίως διαθέσιμες πηγές (για παράδειγμα, την ιστοσελίδα της εταιρείας σας ή τα 
επαγγελματικά μέσα κοινωνικής δικτύωσης).  
 
Ειδικότερα, θα συλλέξουμε και θα επεξεργαστούμε τα εξής δεδομένα: 

- Στοιχεία ταυτοποίησης (π.χ. όνομα, επώνυμο, φύλο, επωνυμία)· 
- Στοιχεία επικοινωνίας (π.χ. εταιρική ή προσωπική διεύθυνση ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου, ταχυδρομική διεύθυνση, εταιρικό ή προσωπικό αριθμό 
σταθερού ή/και κινητού τηλεφώνου)· 

- Την ιδιότητά σας (π.χ. τίτλος, θέση, όνομα εταιρείας)· 
- Στοιχεία πληρωμής (π.χ. στοιχεία τραπεζικού λογαριασμού, ΑΦΜ ή άλλο 

φορολογικό στοιχείο) και 
- Δεδομένα που αφορούν τα προϊόντα και τις υπηρεσίες σας. 

 
2. Γιατί επεξεργαζόμαστε τα δεδομένα σας και γιατί αυτό είναι δικαιολογημένο 
2.1. Νομικές βάσεις για την επεξεργασία των δεδομένων σας 
Επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα μόνο: 

- για να προβούμε σε διαπραγματεύσεις σχετικά με τη σύναψη της σύμβασης· 
- αν η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκπλήρωση των συμβατικών μας 

υποχρεώσεων απέναντί σας· 
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- αν επεξεργασία είναι απαραίτητη για τη συμμόρφωση με τις νομικές ή 
κανονιστικές υποχρεώσεις μας,  

- αν έχουμε λάβει την προηγούμενη συγκατάθεσή σας ή 
- αν η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τα νόμιμα συμφέροντά μας και δεν 

επηρεάζει αδικαιολόγητα τα συμφέροντά σας ή τα θεμελιώδη δικαιώματα και 
τις ελευθερίες σας. 

 
2.2. Σκοποί της επεξεργασίας 
Επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα πάντα για έναν συγκεκριμένο σκοπό 
και επεξεργαζόμαστε μόνο τα προσωπικά δεδομένα που είναι σχετικά και απαραίτητα 
για την επίτευξη του σκοπού αυτού. Συγκεκριμένα, επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά 
σας δεδομένα για τους ακόλουθους σκοπούς: 

- για να διαχειριστούμε τη συναλλακτική μας σχέση μας μαζί σας· 
- για την εκτέλεση των καθηκόντων μας κατά την προετοιμασία ή την εκτέλεση 

των υφιστάμενων συμβάσεων· 
- για να μπορούμε να αποδεικνύουμε τις πραγματοποιηθείσες μεταξύ μας 

συναλλαγές· 
- για να βελτιώνουμε την ποιότητα των υπηρεσιών μας προσαρμόζοντας την 

προσφορά μας στις συγκεκριμένες ανάγκες σας· 
- για να απαντάμε στα αιτήματά σας και να σας παρέχουμε αποτελεσματική 

υποστήριξη· 
- για να σας στέλνουμε επικοινωνίες σχετικά με προϊόντα ή υπηρεσίες που 

προωθούμε· 
- για να διαχειριζόμαστε τις επικοινωνίες και τις αλληλεπιδράσεις μαζί σας· 
- για να παρακολουθούμε τις δραστηριότητές μας (π.χ. να μετράμε τις 

αλληλεπιδράσεις και τις πωλήσεις μας)· 
- για να σας προσκαλούμε σε εκδηλώσεις· 
- για να διαφυλάττουμε τα οικονομικά συμφέροντα της εταιρείας και να 

διασφαλίζουμε τη συμμόρφωση και την υποβολή οικονομικών εκθέσεων· 
- για σκοπούς αρχειοθέτησης και τήρησης αρχείων· 
- για χρέωση και τιμολόγηση και 
- για οποιονδήποτε άλλο σκοπό επιβάλλεται από το νόμο και τις αρχές. 

 
3. Ποιοι λαμβάνουν και επεξεργάζονται τα στοιχεία σας 
Κατά τη διάρκεια των δραστηριοτήτων μας και για τους ως άνω αναφερόμενους 
σκοπούς, πρόσβαση στα προσωπικά σας δεδομένα έχει μόνο το κατάλληλα 
εξουσιοδοτημένο προσωπικό μας ή εξωτερικοί συνεργάτες που ενεργούν για 
λογαριασμό μας παρέχοντάς μας υπηρεσίες πληροφορικής για την καταγραφή και 
αποθήκευση των στοιχείων σας ή/και κάθε τρίτο μέρος στον οποίο αναθέτουμε ή 
οποιοδήποτε από τα δικαιώματα ή τις υποχρεώσεις μας, καθώς και οι εξωτερικοί μας 
σύμβουλοι. Τα ανωτέρω τρίτα μέρη είναι συμβατικά υποχρεωμένα να προστατεύουν 
την εμπιστευτικότητα και την ασφάλεια των προσωπικών σας δεδομένων σύμφωνα 
με την ισχύουσα νομοθεσία. 
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4. Για πόσο χρόνο διατηρούμε τα στοιχεία σας 
Θα διατηρούμε τα προσωπικά σας δεδομένα για 10 έτη από τη λήξη της σύμβασης, 
εάν υπάρχει σύμβαση, άλλως από την τελευταία συναλλαγή. Σε ειδικές περιπτώσεις 
όπου κατά νόμο απαιτείται μεγαλύτερη διάρκεια τήρησης των προσωπικών σας 
δεδομένων, θα διατηρούμε τα προσωπικά σας δεδομένα για το χρονικό διάστημα που 
ορίζεται από το νόμο. 
 
5. Τα δικαιώματά σας 
Η εταιρεία μας διασφαλίζει τα δικαιώματά σας σχετικά με την επεξεργασία των 
προσωπικών σας δεδομένων και φροντίζει να σας διευκολύνει για να τα ασκήσετε. 
Έχετε δικαίωμα να ζητήσετε: 

- πρόσβαση στα προσωπικά σας δεδομένα και πληροφορίες σχετικά με το ποια 
δεδομένα σας επεξεργαζόμαστε, τους σκοπούς της επεξεργασίας, τους 
αποδέκτες και τη διάρκεια της επεξεργασίας, 

- διόρθωση των προσωπικών σας δεδομένων εάν είναι ανακριβή ή ελλιπή, 
- διαγραφή των προσωπικών σας δεδομένων εφόσον συντρέχουν οι νόμιμες 

προϋποθέσεις, 
- περιορισμό της επεξεργασίας των προσωπικών σας δεδομένων μόνο για 

συγκεκριμένους σκοπούς, 
- φορητότητα των δεδομένων σας, δηλαδή να λάβετε τα δεδομένα που έχετε 

παράσχει σε δομημένο, κοινώς χρησιμοποιούμενο μορφότυπο ή να ζητήσετε 
την απευθείας αποστολή τους σε τρίτο, 

- να ανακαλέσετε οποιαδήποτε στιγμή τη συγκατάθεσή σας για την 
επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων, συμπεριλαμβανομένης της 
αυτοματοποιημένης επεξεργασίας τους για τη διαμόρφωση του προφίλ σας. 
Στην περίπτωση αυτή, θα διακοπεί η επεξεργασία τους από εμάς, χωρίς αυτό 
να επηρεάζει τη νομιμότητα κάθε επεξεργασίας μέχρι την ανάκληση της 
συγκατάθεσής σας.  
 

Τέλος, εάν θεωρείτε ότι παραβιάζονται τα δικαιώματά σας έχετε το δικαίωμα να 
προσφύγετε στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 
(www.dpa.gr, 210 6475600) 

  
 
Στοιχεία Επικοινωνίας Ι. ΚΛΟΥΚΙΝΑΣ – Ι. ΛΑΠΠΑΣ Α.Ε. 
Ι. ΚΛΟΥΚΙΝΑΣ – Ι. ΛΑΠΠΑΣ Α.Ε.,  
Ομήρου 2 και Τεώ, 17778  
Ταύρος Αττικής 
+30 210 48 21 186 
dataprivacy@mothercare.gr 
 
 


